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สญัญาการเช่ือมตอ่โครงข่ายโทรคมนาคม  
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สญัญาการเช่ือมตอ่โครงข่ายโทรคมนาคม 
   

สัญญาฉบับน้ีทําขึ้ น ณ ……………………………………………..………….เมื่อวันท่ี……….…… 

โ ด ย บ ริ ษั ท ……………………………………………………….…………. . ซ่ึ ง จ ด ท ะ เ บี ย น เ ป็ น นิ ติ บุ ค ค ล

ประเภท………………………………….. ณ สาํนักงานทะเบียน……………..………………………..ซ่ึงมีสาํนักงานใหญ่

ตั้ ง อ ยู ่

………………………………………………………………………………………………………………….………… 

โดย………………………………………………...ตําแหน่ง………………………………………..…….. ผูมี้อาํนาจลง

นาม แล ะปร ะทับต ร า นิ ติ บุ ค คลกร ะทํ า กา ร ผู กพัน นิ ติ บุ ค คลปร ากฏตามห นั ง สื อ รับ รอ ง ข อ ง สํ า นั ก

ทะเบียน…………….…………เลขท่ี………………………………....เอกสารแนบทา้ยผนวก ก. ตามสญัญา ซ่ึงต่อไปใน

สญัญาฉบบัน้ีน้ีจะเรียกว่า “ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย” ฝ่ายหน่ึง 

 

กับบ ริ ษัท……………………………..…………………………. . ซ่ึ ง จดทะ เ บี ยน เ ป็น นิ ติ บุคคล

ประเภท………………………………….. ณ สํานักงานทะเบียน………………….……………..ซ่ึงมีสํานักงานใหญ่

ตั้ ง อ ยู ่

…………………………………….………………………….……………………………………………………………

โดย………………………………………..………...ตาํแหน่ง………………………………………..…….. ผูมี้อาํนาจลง

นาม แล ะปร ะทับต ร า นิ ติ บุ ค คลกร ะทํ า กา ร ผู กพัน นิ ติ บุ ค คลปร ากฏตามห นั ง สื อ รับ รอ ง ข อ ง สํ า นั ก

ทะเบียน……………….…………เลขท่ี………………….…………....เอกสารแนบทา้ยผนวก ข. ตามสญัญา ซ่ึงต่อไปใน

สญัญาฉบบัน้ีจะเรียกวา่ “ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่าย” ฝ่ายหน่ึง 

 
 โดยท่ีคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติไดใ้หค้วามเห็นชอบขอ้เสนอการเช่ือมต่อโครงข่าย

ของผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายตามประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ขอ้ ๓๒ และ ตามท่ีผูข้อเช่ือมต่อ

โครงข่ายไดย้ื่นหนังสือแสดงเจตจาํนงขอเช่ือมต่อโครงข่าย ตามประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ขอ้ 

๓๔ รายละเอียดหนังสือแสดงเจตจาํนงปรากฏตามเอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๑ เพื่อประโยชน์ในการใหบ้ริการ

แก่ผู ้ใชบ้ริการของคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย และเพ่ือใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและประกาศของคณะกรรมการกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติท่ีเกี่ยวขอ้ง  คู่สญัญาจะตอ้งดาํเนินการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมระหว่างกนั คู่สญัญาจึงได้

จดัทําสัญญาการเช่ือมต่อโครงข่ายโครงข่ายโทรคมนาคมฉบบัน้ีขึ้ นตามประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ ขอ้ ๓๘ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ขอ้ ๑. ขอบเขต ความหมาย และการตีความถอ้ยคาํในสญัญา 
๑.๑  ขอบเขต 

สญัญาน้ีไดจ้ดัทาํข้ึน ครอบคลุมการดาํเนินการทางเทคนิคและทางพาณิชยเ์พ่ือ

การเช่ือมต่อระหวา่งโครงข่ายโทรคมนาคมระหว่างกนั เพื่อใหท้ราฟฟิคโทรคมนาคมดาํเนินไปอยา่งต่อเน่ืองไม่ขาดตอน 

โดยใหถื้อเอาเอกสารแนบทา้ยสญัญาฉบบัน้ี ซ่ึงคู่สญัญาไดล้งนามกาํกบัแลว้เป็นส่วนหน่ึงของสญัญาน้ี 
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 หากเอกสารแนบทา้ยสญัญามีขอ้ความตอนใดขดัหรือแยง้กบัขอ้ความท่ีไดก้ล่าว

ไวใ้น สัญญา ใหถื้อบงัคบัตามขอ้ความในสญัญาหลกัน้ี และในกรณีเอกสารแนบทา้ยสญัญาขดัหรือแยง้กนัเองใหถื้อ

บงัคบัตามเอกสารท่ีทาํขึ้ นหลงัสุด หรือหากเอกสารแนบทา้ยสญัญาทาํข้ึนพรอ้มกนั ก็ใหถื้อบงัคบัตามเอกสารแนบทา้ย

สญัญาท่ีมีลาํดบัก่อนเป็นหลกั 
  

เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๑ ....................................................... หนังสือแสดงเจตจาํนงขอทาํสญัญาการ

เช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมของผูข้อเช่ือมต่อโครงข่าย  
 
เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๒  .......................................................... หนังสือสนองตอบการใหเ้ช่ือมต่อโครงข่าย

โทรคมนาคมของผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย  
 
เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๓ ........................................................จุดเช่ือมต่อ 
 
เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๔ ........................................................อตัราค่าบริการส่ิงอาํนวยความสะดวกอื่นๆ 

และอตัราค่าบริการการใชโ้ครงสรา้งพื้ นฐานรว่มกนั 
 

เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๕ ……………………………………….ขอ้กาํหนดและมาตรฐานทางเทคนิค 

(Specification) ซ่ึงไดร้วมมาตรฐานท่ีคู่สญัญาตกลงร่วมกนัในเร่ือง interworking specifications ไวด้ว้ยแลว้ 

 

เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๖ ………………………………………....อตัราค่าเช่ือมต่อ  

 
เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๗ .............................................................ประเภทบริการเช่ือมต่อโครงข่าย 
 
เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๘ ..............................................................คาํจาํกดัความ  
 
เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๙  .........................รายละเอียดส่วนประกอบของโครงข่ายโทรคมนาคมแบบแยกส่วน  
 
เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๑๐  ............................................................ คณะกรรมการร่วม 
 
เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๑๑ ....................................................กระบวนการทดสอบระบบการเช่ือมต่อ

โครงข่าย 
 
เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๑๒ ....................................................การใชง้านและการบาํรุงรกัษา 
 

 ๑.๒ ระยะเวลาการมีผลบงัคบัใชแ้ละการแกไ้ขเปล่ียนแปลงสญัญา 
    ใหส้ญัญาฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใชต้ลอดไปโดยใหก้ารเลิก การระงบั การเปล่ียนแปลง

แกไ้ข การทบทวนสญัญาเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดไวใ้นขอ้ ๑๕ 
 ๑.๓ ความหมายและการตีความถอ้ยคาํในสญัญา 
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คู่สญัญาไดต้กลงถือเอาความหมายและการตีความถอ้ยคาํของคาํท่ีใชใ้นสญัญา

ฉบบัน้ี ตามท่ีปรากฏในเอกสารแนบทา้ยหมายเลข ๘ 
 

  ขอ้ ๒ จดุเช่ือมต่อและหลกัการเช่ือมตอ่ 
   ๒.๑ ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายมีหน้าท่ีจดัใหผู้ข้อเช่ือมต่อโครงข่ายเช่ือมต่อเขา้กบัโครงข่าย

โทรคมนาคมของตนไดท่ี้จุดเช่ือมต่อใด ๆ ท่ีมีความเป็นไปไดท้างเทคนิค  
     เพ่ือประโยชน์แห่งสญัญาน้ี  จุดเช่ือมต่อ (“POI”) ท่ีมีความเป็นไปไดท้างเทคนิค ณ 

วนัท่ีทาํสญัญาน้ีใหห้มายความถึงจุดเช่ือมต่อท่ีระบุไวใ้นเอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๓ 
๒.๒ การเพ่ิมหรือลดจาํนวนจุดเช่ือมต่อ (“POI”) หรือการยา้ยจุดเช่ือมต่อ (POI) 

รวมทั้งการเปล่ียนแปลงพ้ืนท่ีใหบ้ริการของจุดเช่ือมต่อ (service area) ตามเอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๓ ให้

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายกระทาํไดเ้ม่ือมีเหตุผลอนัสมควร โดยตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้าเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า ๖ เดือน

และภายใตก้ารไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ในกรณีท่ีมีขอ้โตแ้ยง้ใหคู้่สญัญาส่ง

เร่ืองใหค้ณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติเป็นผูวิ้นิจฉยัช้ีขาด 
   ๒.๓ ภายใต้บังคับแห่งข้อ ๒.๑ การเช่ือมต่อโครงข่ายจะต้องสอดคล้องกับหลัก 

ดงัต่อไปน้ี 
    ๒.๓.๑ ยินยอมใหมี้การเช่ือมต่อโครงข่าย ณ ทุก ๆ จุดท่ีเป็นไปไดท้างเทคนิค 
                ๒.๓.๒ ใหเ้ช่ือมต่อโครงข่ายเป็นไปโดยไม่เลือกปฏิบัติ และโปร่งใสทั้งในดา้น

เง่ือนไขการใชโ้ครงข่าย และมาตรฐานทางเทคนิคทุกอย่างท่ีเกี่ยวขอ้ง 
    ๒.๓.๓ ใหเ้ช่ือมต่อโครงข่ายในอตัราค่าเช่ือมต่อ และดว้ยคุณภาพท่ีวดัจากตน้

ทางนับจากจุดเช่ือมต่อในโครงข่ายของผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายถึงปลายทางของทราฟฟิค (end-to-end quality of traffic) 
รวมทั้งมีเง่ือนไขและขอ้กําหนดขั้นตํา่เท่าเทียมกนัหรือไม่ตํา่กว่าท่ีใหบ้ริการแก่ลูกคา้ของตนเองหรือแก่ผูข้อเช่ือมต่อ

โครงข่ายรายอ่ืน ซ่ึงเป็นผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายกบัโครงข่ายของผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายดว้ย ทั้งน้ี ในทุกกรณี ใหคุ้ณภาพ

ของการเช่ือมต่อโครงข่ายเป็นไปตามท่ีคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติประกาศกาํหนด 
   ๒.๔ ผู ้ให้เ ช่ือมต่อโครงข่ายมีหน้าท่ีให้ผู ้ขอเช่ือมต่อโครงข่าย เ ช่ือมต่อเข้ากับ

ส่วนประกอบโครงข่ายโทรคมนาคมของตนแบบแยกส่วน ตามท่ีปรากฏในเอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๙   
 

ขอ้ ๓ การดาํเนินการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม (PENDING) 
   ๓.๑ นับจากวนัท่ีทําสัญญาน้ี ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายมีหน้าท่ีตอ้งจดัใหมี้การเช่ือมต่อ

โครงข่ายโทรคมนาคมพรอ้มใชง้านตามหนังสือแสดงเจตจาํนงขอทาํสญัญาการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม และตาม

หนังสือสนองตอบการใหเ้ช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมของผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย ภายในระยะเวลาดงัน้ี  
 
    ๓.๑.๑ หากหนังสือแสดงเจตจาํนงขอเช่ือมต่อโครงข่าย ตามเอกสารแนบทา้ย

หมายเลข ๑ เป็นกรณีท่ีผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายสามารถดาํเนินการบนระบบอุปกรณโ์ครงข่ายท่ีมีอยู่แลว้โดยไม่ตอ้งมีการ

ขยายระบบพ้ืนฐานเพื่อรองรับการเช่ือมต่อ ไม่ตอ้งมีการสัง่ซ้ืออุปกรณ์ซอฟแวร์ควบคุมการเช่ือมต่อ หรืออุปกรณ์

เช่ือมต่อ (Interface Card) เพ่ิมเติม ไม่ตอ้งมีการจดัเตรียมสายรบัส่งสญัญาณเช่ือมโยงภายในเพื่อรองรบัการเช่ือมต่อ

แลว้ ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายจะตอ้งจดัใหม้ีการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมท่ีสามารถพรอ้มใชง้านภายใน ๓๐ วนั หรือ

ตามท่ีจะมีการตกลงกนัเป็นอย่างอื่นเมื่อเหตุขดัขอ้งท่ีทาํใหต้อ้งล่าชา้ออกไป 
    ๓.๑.๒  หากหนังสือแสดงเจตจาํนงขอเช่ือมต่อโครงข่าย ตามเอกสารแนบทา้ย

หมายเลข ๑ เป็นกรณีท่ีผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายสามารถดาํเนินการบนระบบอุปกรณโ์ครงข่ายท่ีมีอยู่แลว้โดยไม่ตอ้งมีการ
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ขยายระบบพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการเช่ือมต่อ ไม่ตอ้งมีการสัง่ซ้ืออุปกรณ์ซอฟแวร์ควบคุมการเช่ือมต่อ หรืออุปกรณ์

เช่ือมต่อ (Interface Card) เพ่ิมเติม แต่จะตอ้งมีการจดัเตรียมสายรบัส่งสญัญาณเช่ือมโยงภายในเพ่ือรองรบัการเช่ือมต่อ

แลว้ ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายจะตอ้งจดัใหม้ีการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมท่ีสามารถพรอ้มใชง้านภายใน ๔๕ วนั หรือ

ตามท่ีจะมีการตกลงกนัเป็นอย่างอื่นเมื่อเหตุขดัขอ้งท่ีทาํใหต้อ้งล่าชา้ออกไป 
๓.๑.๓ หาก หนังสือแสดงเจตจาํนงขอเช่ือมต่อโครงข่าย ตามเอกสารแนบทา้ย

หมายเลข ๑ เป็นกรณีท่ีผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายสามารถดาํเนินการบนระบบอุปกรณโ์ครงข่ายท่ีมีอยู่แลว้โดยไม่ตอ้งมีการ

ขยายระบบพ้ืนฐานเพื่อรองรับการเช่ือมต่อไม่ตอ้งมีการสัง่ซ้ืออุปกรณ์ซอฟแวร์ควบคุมการเช่ือมต่อ แต่ตอ้งสัง่ซื้ อ

อุปกรณ์เช่ือมต่อ (Interface Card) เพ่ิมเติม และตอ้งมีการจดัเตรียมสายสัญญาณเช่ือมโยงภายในเพ่ือรองรับการ

เช่ือมต่อแลว้ ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายจะตอ้งจดัใหมี้การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมพรอ้มใชง้านภายในไม่เกิน ๖๐ วนั 

หรือตามท่ีจะมีการตกลงกนัเป็นอยา่งอื่นเมื่อเหตุขดัขอ้งท่ีทาํใหต้อ้งล่าชา้ออกไป 
    ๓.๑.๔ หาก หนังสือแสดงเจตจาํนงขอเช่ือมต่อโครงข่าย ตามเอกสารแนบทา้ย

หมายเลข ๑ เป็นกรณีท่ีผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายตอ้งดาํเนินการท่ีจาํเป็นในการขยายระบบอุปกรณโ์ครงข่าย สัง่ซ้ืออุปกรณ์

ซอฟแวรค์วบคุมการเช่ือมต่อ หรือตอ้งมีการขยายระบบพ้ืนฐานเพ่ือรองรบัการเช่ือมต่อ เช่นการจะตอ้งติดตั้งตูอุ้ปกรณ ์

(Equipment rack) สาํหรบัการติดตั้งอุปกรณ์เช่ือมต่อ (Interface Card) เป็นการเพ่ิมเติม หรือจะตอ้งติดตั้งระบบไฟฟ้า

เพิ่มเติม เป็นตน้ ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายจะตอ้งจดัใหมี้การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมพรอ้มใชง้านภายใน ๙๐ วนั 

หรือตามท่ีจะมีการตกลงกนัเป็นอยา่งอื่นเมื่อเหตุขดัขอ้งท่ีทาํใหต้อ้งล่าชา้ออกไป     

 ๓.๑.๕  หากผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายมีหนังสือเป็นลายลกัษณ์อกัษรแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายทราบ ว่าไม่

ประสงคจ์ะเช่ือมต่อโครงข่ายไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนก่อนท่ีผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายจะไดร้บัหนังสือสนองตอบการให้

เช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมจากผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายตามเอกสารแนบทา้ยหมายเลข ๒ ใหถื้อว่าเป็นเหตุแสดง

เจตนาท่ีผูข้อเช่ือมต่อจะไม่เช่ือมต่อโครงข่ายน้ันทั้งหมดหรือบางส่วนแลว้แต่กรณี โดยผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายไม่มีสิทธิ

เรียกค่าปรบัตามขอ้ ๓.๒.๑  
    ๓.๑.๖ คู่สญัญามีหน้าท่ีจดัใหมี้การดาํเนินการทดสอบระบบใหส้ามารถใชง้าน

ไดภ้ายในระยะเวลาตามท่ีตกลงกนัตามรายละเอียดท่ีกาํหนดไวใ้นเอกสารแนบทา้ยหมายเลข ๑๑ 
 
   ๓.๒ เพื่อบรรเทาความเสียหายท่ีย่อมเกิดขึ้ นต่อคู่สัญญาฝ่ายท่ีตอ้งเสียหายจากการท่ี

คู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงปฏิบติัตามสญัญาน้ีไม่ครบถว้น คู่สญัญาตกลงใหมี้เง่ือนในการเรียกค่าปรบัไดใ้น ๒ กรณี คือ  
    ๓.๒.๑ หากผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายส่งทราฟฟิคไม่ครบตามท่ีตกลงกนัไว ้โดยวดั

จากช่วงเวลาท่ีมีค่าทราฟฟิคสงูสุด (Peak Hour) โดยเฉล่ียในแต่ละเดือน ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายตอ้งชดใชค้่าปรบัใหแ้ก่

ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายโดยคิดเป็นมลูค่าเท่ากบัรอ้ยละ ๕๐ ของอตัราค่าเช่าวงจร (port charges) ท่ีไม่ไดใ้ชง้าน โดย

อตัราค่าเชา่วงจรใหคิ้ดตามอตัราท่ีใชอ้ยูท่ัว่ไป ณ ขณะน้ัน 
        ๓.๒.๒ หากผู้ใหเ้ช่ือมต่อโครงข่ายไม่อาจจัดใหมี้การเช่ือมต่อโครงข่ายได้

ครบถว้นตาม capacity ท่ีผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายไดร้อ้งขอไว ้และภายในระยะเวลาท่ีตกลงกนัไว ้ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย
จะตอ้งชดใชค่้าปรบัแก่ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายตามหลกัเกณฑท่ี์ตกลงกนัตามขอ้ ๓.๒.๑ โดยอนุโลม ทั้งน้ี คู่สญัญาทั้งสอง

ฝ่ายอาจตกลงกนักาํหนดวิธีการเยียวยาคู่สญัญาฝ่ายท่ีไดร้บัความเสียหายในรปูแบบอ่ืนแทนการคิดค่าปรบัก็ได ้
๓.๓ ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายมีสิทธิเสนอใหม้ีการเพ่ิมวงจรเช่ือมต่อเพ่ือรองรบัทราฟฟิค

ท่ีขอเช่ือมต่อตามสญัญาน้ีไดทุ้กรอบไตรมาส และผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายจะตอ้งปฏิบติัตามคาํขอน้ันอย่างเคร่งครดั และ

หากการเช่ือมต่อโครงข่ายตามคาํขอน้ัน  ทาํใหเ้กิดภาระแก่ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายเกินสมควรก็ใหผู้ใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย

และผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายมาตกลงกันในการรับภาระท่ีเพ่ิมข้ึนน้ันอย่างเป็นธรรม โดยผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายจะตอ้ง

ดาํเนินการตรวจสอบและพิเคราะหอ์ย่างละเอียดซ่ึงคาํเสนอใหมี้การเพ่ิมวงจรเช่ือมต่อและรายละเอียดทั้งหมด และจะ
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ดาํเนินการเจรจากบัผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายเพ่ือจดัทาํสญัญาการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมใหแ้ลว้เสร็จภายใน ๙๐ 

วนันับแต่วนัท่ีไดร้บัหนังสือขอเช่ือมต่อโครงข่าย                       
 ระยะเวลาการจัดใหมี้การเช่ือมต่อสําหรับการเพ่ิมวงจรเช่ือมต่อตามขอ้น้ีให้

เป็นไปตามขอ้ ๓.๑ และในกรณีท่ีผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายใชว้งจรท่ีขอเพ่ิมน้ันไม่ครบใหถื้อว่าคู่สญัญาฝ่ายน้ันดาํเนินการ

เช่ือมต่อวงจรหรือส่งทราฟฟิคไม่ครบภายใตห้ลักเกณฑท์ี่ระบุไวใ้นขอ้ ๓.๒.๑  และผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายมีสิทธิเรียก

ค่าปรบัไดต้ามหลกัเกณฑท่ี์ระบุไวใ้นขอ้ ๓.๒.๑ ส่วนกรณีท่ีผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายไม่อาจจดัใหม้ีการเช่ือมต่อโครงข่ายได้

ครบถว้นตาม capacity ท่ีขอเพิ่มและภายในระยะเวลาท่ีตกลงกนัไว ้ใหนํ้าหลกัเกณฑก์ารเรียกค่าเสียหายในขอ้ ๓.๒.๒ 

มาใชบ้งัคบั 
   ๓.๔ ในกรณีท่ีมีการรอ้งขอใชบ้ริการใหม ่ใหผู้ข้อเช่ือมต่อโครงข่ายดาํเนินการทหนังสือ

แสดงเจตจาํนงโดยชดัแจง้ขอเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมแก่ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย ซ่ึงตอ้งระบุรายละเอียดอย่างน้อย

ตามท่ีประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติว่าดว้ยการใชแ้ละเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. 

2549 กาํหนด เช่นเดียวกับการทําหนังสือแสดงเจตจาํนงขอทําสัญญาการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมของผูข้อ

เช่ือมต่อโครงข่าย ตามเอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๑   
๓.๕ ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายมีหน้าท่ีตอ้งบํารุงรักษาการเช่ือมต่อโครงข่ายจากแต่ละ

สถานีปลายทางของโครงข่ายของตนไปยงัจุดเช่ือมต่อโครงข่าย เวน้แต่จะมีการตกลงเป็นอยา่งอ่ืน  
 

ขอ้ ๔ สิทธิและหนา้ที่ในการขอใชอ้าคารสถานท่ี สาธารณูปโภค และส่ิงอาํนวยความสะดวก

อ่ืน ๆ ร่วมกนัเพ่ือการเช่ือมตอ่โครงข่ายโทรคมนาคม 
   ๔.๑ ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายมีหน้าท่ีจดัหาสถานท่ีหรือพ้ืนท่ีตามท่ีผูข้อเช่ือมต่อโครงข่าย

รอ้งขอใชโ้ครงสรา้งพ้ืนฐานดังกล่าว ณ จุดเช่ือมต่อ (POI) ตามขอ้ ๒.๑ในอตัราอา้งอิงตน้ทุน (Cost-Based Basis) 

ตามเอกสารแนบทา้ยหมายเลข ๓ และ ๔ และบนหลกัการท่ีไม่เลือกปฏิบติัระหว่างผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายทุกราย ส่วน

การปฏิเสธการขอใชโ้ครงสรา้งพ้ืนฐานตามขอ้น้ี จะกระทาํไดเ้ฉพาะในกรณีท่ีกฎหมายอนุญาตใหก้ระทาํไดเ้ท่าน้ัน 
   ๔.๒ ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย มีหน้าท่ี ดงัน้ี 

    ๔.๒.๑ จดัเตรียมส่ิงอาํนวยความสะดวก โครงสรา้งพ้ืนฐาน สาธารณูปโภค ให้

พอเพียง และบาํรุงรกัษาใหใ้ชง้านไดดี้ 
    ๔.๒.๒ บริหารจดัการสถานท่ีทําการ Co-location ใหมี้ความปลอดภยัและ

สามารถใชง้านไดดี้  
    ๔.๒.๓ จดัระเบียบการเขา้สถานท่ีและการทาํงานร่วมกนั 
    ๔.๒.๔ จดัทาํคู่มือการปฏิบติังานและบาํรุงรกัษา 
    ๔.๒.๕ จดัหาพ้ืนท่ีใกลเ้คียงหรือจดัใหมี้มาตรการอื่นเพ่ือใหติ้ดตั้งอุปกรณ์และ

เช่ือมต่อโครงข่ายโดยมิชกัชา้ หากผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายไม่สามารถจดัหาสถานท่ีหรือพ้ืนท่ีตามท่ีผูข้อเช่ือมต่อรอ้งขอได้

เน่ืองจากเหตุผลทางเทคนิคหรือขอ้จาํกดัดา้นพ้ืนท่ี ทั้งน้ีจะตอ้งไมก่่อใหเ้กิดภาระแก่ผูข้อเช่ือมต่อเกินสมควร  
    ๔.๒.๖ ยินยอมให้ผู ้ท่ีขอเช่ือมต่อโครงข่ายเขา้ไปซ่อมแซมหรือบํารุงรักษา

อุปกรณ์ในสถานท่ีหรือพื้ นท่ีรวมไดต้ามความเหมาะสมตลอดเวลา ทั้งน้ี ตามเงื่อนไขและรายละเอียดท่ีกาํหนดไวใ้น

เอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๑๒ 
          ในการใหเ้ขา้ใชส้ถานท่ีหรือพื้ นท่ีร่วม ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายอาจกาํหนด

มาตรการดา้นความปลอดภัยหรือการเก็บรักษาความลับสําหรับการเขา้ใชส้ถานท่ีหรือพ้ืนท่ีร่วมได ้โดยมาตรการ

ดงักล่าวจะเป็นมาตรการท่ีสมเหตุสมผล เหมาะสม และไม่เลือกปฏิบติั  
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    ๔.๓ ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่าย ซ่ึงขอใชอ้าคารสถานท่ี สาธารณูปโภค และส่ิงอํานวย

ความสะดวกอ่ืนๆ เพื่อการเช่ือมต่อมีหน้าท่ี ดงัน้ี 
        ๔.๓.๑ รับผิดชอบค่าใช้จ่ายและการดูแลอุปกรณ์และทรัพย์สินนับจากจุด

เช่ือมต่อ (POI)  ไปทางโครงข่ายของผูข้อเช่ือมต่อโครงข่าย ซึ่งขอใชอ้าคารสถานท่ี สาธารณูปโภค และส่ิงอาํนวยความ

สะดวกอ่ืนๆ เป็นตน้ไป  
     ๔.๓.๒ ปฏิบติัตามคู่มือการปฏิบติังานและบาํรุงรกัษา  
    ๔.๓.๓ ยินยอมและใหค้วามร่วมมือกบั ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายในการเขา้ตรวจ

ตราในอาคารสถานท่ีไดเ้ม่ือมีเหตุอันควร เพื่อความปลอดภัยของอาคารสถานท่ีโดยไดร้ับความยินยอมจากผูข้อ

เช่ือมต่อโครงข่ายซึ่งขอใชอ้าคารสถานท่ี ทั้งน้ี ในการเขา้ตรวจตราดงักล่าว เจา้ของอาคารสถานท่ีตกลงจะไม่กระทาํการ

ใดๆ อนัก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ทรพัยสิ์นของผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายซ่ึงขอใชอ้าคารสถานท่ี 
    ๔.๓.๔ ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายซ่ึงขอใชอ้าคารสถานท่ีตกลงไม่โอนสิทธิการใช้

อาคารสถานท่ีไม่ว่ากรณีใดๆ ไปใหบุ้คคลอ่ืนใช ้หรือยอมใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ครองครอง เวน้แต่จะไดร้บัความยินยอมเป็น

ลายลกัษณอ์กัษรจากเจา้ของอาคารสถานท่ี และ/หรือผูใ้หใ้ชอ้าคารสถานท่ีดงักล่าว  

   ๔.๔ คู่สญัญาทั้งสองฝ่ายมีหน้าท่ีรบัผิดชอบร่วมกนัในเร่ือง ดงัน้ี 
    ๔.๔.๑ การรายงานเหตุเสียตามหลักเกณฑ์การใชง้านและการบํารุงรักษาท่ี

กาํหนดไวใ้นเอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๑๒ 
    ๔.๔.๒ การร่วมประชุมกาํหนดรายละเอียดการทาํงาน  เช่น  การประมาณการ 

ทราฟฟิค (traffic) 

   ๔.๕ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายมีหน้าท่ีรบัผิดชอบค่าใชจ่้ายต่อไปน้ีในส่วนท่ีใชเ้พ่ือประโยชน์

ของตนเอง 
     ๔.๕.๑ การซ่อมบํา รุงอุปกรณ์ในส่วนท่ีเป็นกรรมสิทธิหรืออยู่ ในความ

ครอบครองของตนเอง 
    ๔.๕.๒ ค่าน้ํา  ค่าไฟ  และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ในส่วนท่ีใชเ้พ่ือประโยชน์ของตนเอง 

 
ขอ้  ๕ บริการท่ีตอ้งจดัใหมี้ในการเช่ือมตอ่โครงข่าย 

 เพ่ือประโยชน์ในการเช่ือมต่อโครงข่ายตามสญัญาน้ี ผูท่ี้ใหเ้ช่ือมต่อโครงข่ายตกลงท่ีจะจดัใหมี้บริการ

ตามท่ีกาํหนดไวใ้นเอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๗  
 

ขอ้ ๖ การกาํหนดคุณภาพการบริการและการทดสอบระบบ 
                                     ๖.๑  คุณภาพการบริการการเช่ือมต่อโครงข่ายจะต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์และ

เง่ือนไขว่าดว้ยมาตรฐานบริการท่ีดีตามท่ีคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติประกาศกาํหนด  
๖.๒ ในกรณีเกิดขอ้ร้องเรียนและขอ้โต้แยง้ท่ีมีกับผู้ขอเช่ือมต่อโครงข่ายเก่ียวกับ

คุณภาพหรือบริการ ใหด้าํเนินการรอ้งเรียนไปยงัคณะกรรมการวินิจฉัยขอ้พิพาทตามประกาศคณะกรรมการกิจการ

โทรคมนาคมแหง่ชาติวา่ดว้ยการใชแ้ละเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙  
๖.๓ คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายตกลงใหม้ีการทดสอบระบบการเช่ือมต่อโครงข่ายเพ่ือให้

มัน่ใจว่าการทํางานของระบบการเช่ือมต่อของคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายสามารถทํางานไดต้ามเง่ือนไขท่ีตกลงกัน และมี

ผลกระทบต่อการทํางานปกติของโครงข่ายน้อยท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ โดยคู่สัญญาจะดําเนินการใหเ้ป็นไปตาม

เอกสารแนบทา้ยหมายเลข ๑๑ ซ่ึงอยา่งน้อยจะตอ้งครอบคลุมเร่ืองดงัต่อไปน้ี  
      ๖.๓.๑ การเตรียมการก่อนการทดสอบ 
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       ๖.๓.๒ การดาํเนินการทดสอบ 

     ๖.๓.๓ กาํหนดเวลาการทดสอบ 

     ๖.๓.๔ เวลาปฏิบติังานการทดสอบ 

    ๖.๓.๕ ค่าใชจ้่ายการทดสอบ 

    ๖.๓.๖ ความล่าชา้และการยกเลิกการทดสอบ 

 
ขอ้ ๗ Network Integrity ความปลอดภยั และการป้องกนัโครงข่าย 

๗.๑ หลกัการพ้ืนฐาน 
๗.๑.๑ คู่สญัญาทั้งสองฝ่ายตกลงท่ีจะคงไวซ่ึ้ง Network Integrity และดาํเนิน

มาตรการใดๆ  ท่ีจาํเป็นและเพียงพอในการสรา้งความปลอดภยั และการป้องกนัโครงข่าย 
๗.๑.๒ Network Integrity หมายถึง ความสามารถในตวัระบบโครงข่ายท่ีจะ

ดาํรงไวซ่ึ้งสถานะการทาํงานพ้ืนฐานโดยสถานะการทาํงานน้ันไมถ่กูกระทบอนัเน่ืองมาจากการเช่ือมต่อโครงข่าย 
๗.๒ การดาํรงไวซ่ึ้ง Network  Integrity  ใหม้ีข้ึนเพ่ือวตัถุประสงคใ์นการป้องกนัมิใหมี้

สญัญาณท่ีมิไดเ้ป็นไปตาม Specification เขา้มาในระบบโครงข่าย 
การกาํหนด Specification ใหคู้่สญัญาระบุไวใ้นเอกสารแนบทา้ยหมายเลข ๕ ใน

กรณีท่ี Specification ดงักล่าวขดัหรือแยง้กบั Specification ท่ีกาํหนดโดยคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ใหใ้ชบ้งัคบัตามมาตรฐานของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติเป็นหลกั 
๗.๓ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายรบัวา่ 

    ๗.๓.๑ จะดาํเนินมาตรการต่างๆ ท่ีเพียงพอในการป้องกนัมิใหเ้กิดการส่งผ่าน

สญัญาณขอ้มลู (Signaling message) ใด ๆ ซ่ึงมิไดมี้ลกัษณะตามท่ีกาํหนดในสญัญาน้ีหรือเอกสารแนบทา้ยหมายเลข 

๕ และ/หรือ มิไดเ้ป็นไปตาม interworking specification ท่ีระบุไวใ้นเอกสารแนบทา้ยหมายเลข ๕  
    ๗.๓.๒ จะจดัใหมี้การดาํเนินการท่ีเพียงพอในการตรวจสอบการทาํงานและการ

ปฏิเสธสญัญาณขอ้มลูท่ีมิไดเ้ป็นไปตามมาตรฐาน เพ่ือป้องกนัมิใหส้ญัญาณ (signals) นอกเหนือจากท่ีกาํหนดไวใ้นขอ้ 

๗.๓.๑  เขา้สู่ระบบ 
    ๗.๓.๓ ในการเช่ือมต่อโครงข่ายน้ัน หากคู่สญัญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดกระทาํการฝ่า

ฝืนโดยการส่งทราฟฟิค (traffic) ท่ีมิไดมี้ลกัษณะตามที่กาํหนดในสญัญาน้ี และก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่คู่สญัญาอีก

ฝ่ายหน่ึง คู่สญัญาฝ่ายท่ีกระทาํการฝ่าฝืนจะตอ้งยุติการกระทาํน้ันโดยทนัทีท่ีไดร้บัแจง้จากคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง  
   ๗.๔ ความปลอดภยัและการป้องกนัโครงข่าย 
    ๗.๔.๑ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตกลงรบัผิดชอบในการรักษาความปลอดภยัในการ

ทาํงานของโครงข่ายในส่วนของตนเอง และตกลงท่ีจะดาํเนินกระบวนการใด ๆ เท่าท่ีจาํเป็นทั้งหมดและเท่าท่ีจะเป็นไป

ไดใ้นทางปฏิบติั เพ่ือประกนัวา่โครงข่ายในส่วนของตนเองน้ันมีลกัษณะ 
(ก) ไมท่าํอนัตรายหรือส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัหรือสุขภาพของ

บุคคลใด ๆ  ซ่ึงรวมถึงพนักงาน  ลกูจา้ง  และคู่สญัญาอ่ืน ๆ  ของคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง 
(ข) ไม่ทําอันตรายทั้งในทางกายภาพและในทางเทคนิคต่อโครงข่าย

ของคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง  ซ่ึงรวมถึง (แต่ไม่จาํกดัเฉพาะ) การสรา้งความเสียหาย  การกีดกนัหรือรบกวนประสิทธิภาพ

การทาํงานของโครงข่ายของคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง 
 

 ขอ้  ๘ การเรียกเก็บค่าบริการ คา่เช่ือมต่อ  และการชาํระเงิน 
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๘.๑  การเรียกเก็บค่าเช่ือมต่อ  (Interconnection Charge) 

คู่สญัญาทั้งสองฝ่ายตอ้งดาํเนินการใดๆ  เพ่ือจดัเก็บ  บนัทึก  และจดัส่งขอ้มลูการ

จดัเก็บค่าบริการ (Billing Information) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัทราฟฟิค (traffic)  ท่ีไหลผ่านโครงข่ายของตนเองเพ่ือบนัทึกการ

ใหบ้ริการเช่ือมต่อโครงข่าย โดยใชข้อ้มูลจาก Call Detail Records ตามอัตราค่าเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีกําหนดใน
เอกสารแนบทา้ยสัญญาหมายเลข ๖ ซ่ึงเป็นอตัราท่ียงัไม่รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม พรอ้มจดัใหม้ีการบาํรุงรกัษาและตรวจสอบ

ความถกูตอ้งของอุปกรณท่ี์เกี่ยวขอ้งอยา่งสมํา่เสมอ โดยผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายจะแจง้บนัทึกปริมาณทราฟฟิคท่ีเรียกเขา้จาก

โครงข่ายของผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายไปยังโครงข่ายของผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย ทั้งน้ี ขอ้มูลการจดัเก็บค่าบริการ (Billing 

Information) จะตอ้งมีรายละเอียดเพียงพอท่ีจะใหผู้ข้อเช่ือมต่อโครงข่ายสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งได ้  

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายจะตอ้งมีการส่ง Caller Line Identity (CLI) ไปกบั ทราฟฟิค 

(Traffic) เพ่ือใหคู้่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงสามารถท่ีจะวดัทราฟฟิค (Traffic) เพ่ือประโยชน์ในการเรียกเก็บค่าเช่ือมต่อ

โครงข่ายและการชาํระเงิน เวน้แต่กรณีพน้วิสยัท่ีไม่สามารถส่ง CLI ได ้เชน่บริการ PCT เป็นตน้ 

ฐานในการเรียกเก็บค่าเชื่อมต่อใหเ้รียกเก็บเป็นนาที การนับจาํนวนนาทีในการ

คิดค่าเช่ือมต่อใหคิ้ดจากจาํนวนวินาทีของทราฟฟิคท่ีสมบรูณท์ั้งหมดท่ีตอ้งเรียกเก็บเงินระหว่างกนัตามสญัญาน้ีตามท่ี

เกิดข้ึนในเดือนน้ันๆ  โดยเศษของนาทีใหค้ิดตามจริงไม่มีการปัดเศษ 
ทราฟฟิคท่ีสมบรูณใ์นท่ีน้ีหมายถึง การต่อเรียกท่ีมีการรบัสาย (answered calls)   

๘.๒  การเรียกเก็บเงิน 
คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตอ้งจดัส่งใบเรียกเก็บเงิน สาํหรบัค่าใชจ้า่ยในการส่งหรือรบั 

ทราฟฟิค (traffic) ท่ีสมบรูณจ์ากคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงในรอบเดือนกอ่น  
๘.๓  การชาํระเงิน   

๘.๓.๑.  คู่สัญญาจะต้องชําระเงินตามจํานวนท่ีปรากฏในใบเรียกเก็บเงินแก่

คู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงภายใน ๓๐ วนั นับถดัจากวนัท่ีไดร้บัใบเรียกเก็บเงิน  โดยใหถื้อวนัดงักล่าวเป็น “วนัถึงกาํหนดใช้

เงิน” 
การท่ีผู ้ขอเช่ือมต่อโครงข่ายไม่สามารถเรียกเก็บค่าบริการจาก

ผูใ้ชบ้ริการตน้ทางได ้ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายจะตอ้งเป็นผูร้บัภาระหน้ีสูญ โดยผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายไม่สามารถยกข้ึน

กล่าวอา้งการชาํระค่าเช่ือมต่อโครงข่ายตามสญัญาเช่ือมต่อโครงข่ายได ้  
๘.๓.๒ ในกรณีท่ีคู่สัญญาผิดนัดไม่ชาํระหน้ีภายในกาํหนดเวลา คู่สัญญาฝ่าย

น้ันจะตอ้งชาํระดอกเบ้ียในอตัรารอ้ยละ ๗.๕  ต่อปี  การคาํนวณอตัราดอกเบ้ียจะเร่ิมตั้งแต่วนัผิดนัดจนถึงวนัท่ีคู่สญัญา

ชาํระเงินตามใบเรียกเก็บเงินเต็มจาํนวน 
๘.๓.๓ ในกรณีท่ีคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงซ่ึงเป็นผูจ้ัดทําใบเรียกเก็บเงินตรวจพบว่า

จาํนวนเงินในใบเรียกเก็บเงินไม่ครบถว้น  คู่สัญญาฝ่ายน้ันสามารถออกใบเพ่ิมหน้ีเรียกเก็บในส่วนท่ีขาดในเดือนถดัไป 

ทั้งน้ี จะตอ้งกระทาํภายในกาํหนดระยะเวลาไม่เกิน ๙๐ วนั นับแต่วนัท่ีมีการออกใบเรียกเก็บเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัจาํนวน
เงินท่ีไมค่รบถว้นน้ัน  

๘.๔ การแกไ้ขขอ้ผิดพลาด  
๘.๔.๑ ในกรณีท่ีมีขอ้โต้แยง้เก่ียวกับความถูกตอ้งของขอ้มูลทราฟฟิค  และ

ขอ้มลูอื่นๆ ท่ีเกี่ยวขอ้งใหคู้่สญัญาทั้งสองฝ่ายส่งเร่ืองใหค้ณะกรรมการร่วมทาํหน้าท่ีเป็นผูไ้กล่เกล่ียขอ้โตแ้ยง้ 
คู่สญัญาจะตอ้งชาํระเงินส่วนท่ีไม่มีการโตแ้ยง้ใหค้รบถว้นก่อนส่งเร่ืองให้

คณะกรรมการร่วม  และในกรณีท่ีจาํนวนเงินท่ีโตแ้ยง้มีมูลค่าตํา่กว่ารอ้ยละ ๕ของจาํนวนเงินทั้งหมด  คู่สญัญาจะตอ้ง
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ชาํระเงินทั้งหมดใหแ้ก่คู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงก่อนส่งเร่ืองใหค้ณะกรรมการร่วม ทั้งน้ี คู่สญัญาทั้งสองฝ่ายเป็นผูร้บัภาระ

ค่าใชจ้า่ยในการตั้งและดาํเนินการของผูต้รวจสอบร่วมฝ่ายละก่ึงหน่ึง 
ในกรณีท่ีไม่อาจตกลงกนัไดภ้ายหลังจากคณะกรรมการร่วมไดท้าํการ

ไกล่เกล่ียแลว้  ใหคู้่สญัญาทั้งสองฝ่ายร่วมกนัตั้งผูต้รวจสอบร่วมข้ึนมาคนหน่ึง เพ่ือทาํหน้าท่ีในการช้ีขาดขอ้โตแ้ยง้  ใน

กรณีท่ีคู่สญัญาทั้งสองฝ่ายไม่อาจตกลงกนัตั้งผูต้รวจสอบร่วมไดใ้หคู้่สญัญาส่งเร่ืองใหอ้นุญาโตตุลาการเป็นผูช้ี้ขาดตาม

ขอ้  ๑๖.๓ 
จาํนวนเงินท่ีคู่สัญญาตอ้งชาํระภายหลังท่ีมีการช้ีขาดขอ้โตแ้ยง้จะตอ้ง

บวกดอกเบ้ียในอตัรารอ้ยละ ๗.๕ ต่อปีนับแต่วนัผิดนัดจนถึงวนัท่ีชาํระเงินครบถว้น 
๘.๕ หลกัประกนัสญัญา  

เวน้แต่จะตกลงกนัเป็นอยา่งอ่ืน คู่สญัญาฝ่ายหน่ึงอาจเรียกรอ้งใหคู้่สญัญาอีกฝ่าย

หน่ึงจดัส่งหลกัประกนัหรือหนังสือคํ้าประกนัของธนาคารเพื่อประกนัการปฏิบติัตามสญัญาน้ี  
๘.๖ การร่วมมือป้องกนัการลกัลอบใชบ้ริการในโครงข่าย 

คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายตกลงท่ีจะใหค้วามร่วมมือกับคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงในการ

ตรวจสอบ  ลด  หรือปรับปรุงแกไ้ขใหถู้กตอ้งซึ่งการกระทาํใดๆ อนัเป็นการลักลอบใชบ้ริการในโครงข่ายโดยมิชอบดว้ย

กฎหมาย 
 

ขอ้ ๙ เง่ือนไขและขอ้กาํหนดทางการคา้ 
๙.๑ ค่าใชจ้่ายในการเช่ือมต่อโครงข่าย 

    การรบัภาระค่าใชจ้่ายวงจรเช่ือมต่อโครงข่าย (Physical link) ในกรณีท่ีใชร่้วมกนั 

ใหคู้่สญัญาร่วมกนัรบัผิดชอบค่าใชจ้่ายตามปริมาณการใชท่ี้แต่ละฝ่ายไดจ้ดัสรรใหแ้ก่ตนเอง เวน้แต่จะตกลงกนัไวเ้ป็น

อยา่งอื่น  ส่วนในกรณีท่ีไมมี่การใชร่้วมกนั ใหคู้่สญัญาฝ่ายท่ีเป็นผูใ้ชร้บัภาระค่าใชจ่้ายเองทั้งหมด 
๙.๒ เสรีภาพในการทาํสญัญา 

คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายอาจเช่ือมต่อโครงข่ายเขา้กับผูร้ับใบอนุญาตรายอ่ืนภายใต้

ขอ้กําหนดและเงื่อนไขท่ีระบุไวใ้นใบอนุญาต  คู่สัญญาฝ่ายหน่ึงจะจาํกดัเสรีภาพของคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงในการทํา

สญัญาเช่ือมต่อโครงข่ายดงักล่าวไม่ได ้
๙.๓ บริการฉุกเฉิน  (Emergency Service) 

การเขา้ถึงบริการฉุกเฉินของคู่สญัญาแต่ละฝ่ายใหคู้่สญัญาร่วมตกลงเงื่อนไขท่ี

เก่ียวขอ้งแยกต่างหากจากสญัญาน้ีเป็นกรณี ๆ ไป  
๙.๔ กฎหมายท่ีใชบ้งัคบั 

ใหนํ้ากฎหมายไทยมาใชบ้งัคบักบัสญัญาน้ี 
๙.๕  การคงไวแ้ละการสละสิทธิเรียกรอ้ง 

การสละสิทธิเรียกรอ้งจะตอ้งกระทาํเป็นลายลกัษณอ์กัษรและส่งใหแ้ก่คู่สญัญาอีก

ฝ่ายหน่ึงโดยชอบตามสญัญาน้ี การท่ีคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงไม่ใชสิ้ทธิเรียกรอ้งไม่ถือเป็นเหตุใหสิ้ทธิดงักล่าวระงบัส้ินไป

และไมถื่อเป็นการสละสิทธิเรียกรอ้ง 
   ๙.๖ คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงจะโอนสิทธิ ผลประโยชน์ หน้าที่ และความรับผิดชอบ

ใดๆ ใหแ้ก่บุคคลภายนอกมิไดเ้วน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมเป็นหนังสือจากคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง 
  ๙.๗ ความสมบรูณข์องสญัญา 
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ในกรณีท่ีขอ้สญัญาหรือหน้ีตามสญัญาขอ้ใดตกเป็นโมฆะหรือไม่มีผลบงัคบัทาง

กฎหมายโดยผลของกฎหมายหรือโดยผลของคาํพิพากษาของศาล ใหถื้อว่าขอ้สญัญาหรือหน้ีดงักล่าวไม่มีผลกระทบถึง

ความสมบรูณข์องขอ้สญัญาในส่วนอ่ืนๆ 
 

ขอ้๑๐ การประกนัภยั 
 ๑๐.๑ เวน้แต่จะมีการตกลงกนัไวเ้ป็นอย่างอ่ืน ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายจะตอ้งจดัใหมี้และ

คงไวซ่ึ้งการประกันภัยตามมาตรฐานท่ียอมรับกันโดยทัว่ไปในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในประเทศไทยกับบริษัท

ประกนัภยัซ่ึงไดร้บัอนุญาตตามกฎหมายไทยในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
 (ก) การประกนัภยัความรบัผิดต่อสาธารณะ      (public liability insurance)  

โดยมีวงเงินเอาประกนั ข้ึนอยู่กบัการตกลงระหวา่งคู่สญัญาเป็นรายกรณี 
 (ข) การประกันภัยในทรัพย์สินของผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีใชใ้นการเช่ือมต่อ

โครงข่ายตามสญัญาน้ีโดยใหมี้การคุม้ครองทรพัยสิ์นดงักล่าวเป็นเงิน ขึ้ นอยู่กบัการตกลงระหว่างคู่สญัญาเป็นรายกรณี 
 ๑๐.๒ ในกรณีท่ีมีการรอ้งขอจากผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายมีหน้าท่ี

ตอ้งแสดงหลักฐานท่ีเพียงพอเพ่ือแสดงว่าตนไดป้ฏิบัติตามขอ้ผูกพันของตนในเร่ืองการประกันภัยตามขอ้ ๑๑.๑

ครบถว้นแลว้ 
 

 ขอ้๑๑ การรกัษาขอ้มูลลบั ความรบัผิด และการชดใชค่้าเสียหาย 
   ๑๑.๑ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายอาจเปิดเผยขอ้มูลลบัทางดา้นเทคนิคและธุรกิจแก่คู่สญัญาอีก

ฝ่ายหน่ึงโดยทางวาจา ลายลกัษณอ์กัษร รปูภาพหรือโดยรปูแบบอ่ืน ๆ ตามท่ีตกลงกนั เพ่ือประโยชน์ในการดาํเนินการ

ใด ๆ หรือเพื่อวตัถุประสงคภ์ายใตส้ญัญาน้ี 
   ๑๑.๒ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายใหก้ารรบัรองว่าอุปกรณ์ ระบบ และส่วนใด ๆ ของโครงข่ายท่ี

ตนไดจ้ดัหาใหเ้พื่อประโยชน์ในการเช่ือมต่อโครงข่ายหรือเพ่ือการใชง้านของคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงมิไดล้ะเมิดลิขสิทธ์ิ 

สิทธิบตัร เคร่ืองหมายการคา้ และเคร่ืองหมายบริการ รวมทั้งสิทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญาอ่ืน ๆ ของบุคคลท่ีสาม 
   ๑๑.๓ คู่สัญญาแต่ละฝ่ายจะไม่นําเคร่ืองหมายการคา้ เคร่ืองหมายบริการ หรือช่ือทาง

การคา้ของคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงมาใชเ้ป็นของตนเอง เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากคู่สญัญาผูมี้สิทธิ

ในทรพัยสิ์นทางปัญญาน้ัน 
   ๑๑.๔ การโอนขอ้มลูระหวา่งคู่สญัญาไมก่่อใหเ้กิดการอนุญาตทั้งโดยทางตรงหรือ

ทางออ้มในการใหสิ้ทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญาไม่ว่าในระหวา่งท่ีมีการโอนขอ้มลูหรือภายหลงัการโอนขอ้มลูน้ัน 
   ๑๑.๕ เวน้แต่จะไดก้าํหนดไวเ้ป็นอย่างอ่ืนในสญัญาน้ี คู่สัญญาแต่ละฝ่ายจะไม่เปิดเผย

ขอ้มลูลบัเวน้แต่ในกรณีดงัต่อไปน้ี 
    ก) การเปิดเผยน้ันไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากคู่สญัญาผูมี้สิทธิ

ในขอ้มลูน้ัน 
  ข) เป็นการเปิดเผยขอ้มูลต่ออนุญาโตตุลาการหรือผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดร้บัการ

แต่งตั้งใหช้ี้ขาดขอ้พิพาทตามสญัญาน้ี 
 ค) การเปิดเผยขอ้มูลเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้กําหนด คําสัง่ 

ประกาศ และกฎเกณฑก์ารกาํกบัดูแลท่ีออกโดยคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ หรือโดยคาํสัง่ศาล 
   ๑๑.๖ คู่สัญญาฝ่ายท่ีเปิดเผยขอ้มูลแก่บุคคลท่ีสามจะตอ้งแจง้ใหคู้่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง

ทราบซ่ึงการเปิดเผยขอ้มลูน้ันก่อนท่ีจะมีการเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าว 
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   ๑๑.๗ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายใหก้ารรบัรองวา่ขอ้มลูซึง่คู่สญัญาฝ่ายหน่ึงเปิดเผยแก่คู่สญัญา

อีกฝ่ายหน่ึงน้ันจะนําไปใชเ้ฉพาะเพ่ือประโยชน์อนัเป็นท่ีประสงคข์องการเปิดเผยขอ้มลูน้ัน 
  ๑๑.๘ เพื่อเป็นการป้องกนัการเปิดเผยขอ้มลูลบัอย่างไม่เหมาะสม คู่สญัญาทั้งสองฝ่าย

ตกลงท่ีจะจาํกดัการเขา้ถึงซ่ึงขอ้มลูดงักล่าวเฉพาะแต่โดยพนักงาน ลูกจา้งหรือตวัแทนของคู่สญัญาซ่ึงอยู่ในสถานะท่ีมี

ความจาํเป็นจะตอ้งรูข้อ้มลูเพ่ือประโยชน์ในการดาํเนินการภายใตว้ตัถุประสงคแ์หง่สญัญาน้ีเท่าน้ัน 
   พนักงาน ลูกจา้งหรือตวัแทนของคู่สญัญาซ่ึงไดร้บัสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูจะตอ้ง

รกัษาขอ้มลูน้ันไวอ้ย่างเป็นความลบัเฉพาะและจะตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มลูน้ันต่อบุคคลอ่ืน 
    คู่สญัญาแต่ละฝ่ายจะตอ้งรับผิดในกรณีท่ีพนักงาน ลูกจา้งหรือตวัแทนของตนได้

เปิดเผยขอ้มลูต่อบุคคลอ่ืน 
  ๑๑.๙ คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายไม่ตอ้งรบัผิดชดใชค้่าสินไหมทดแทนใหก้ับคู่สัญญาอีกฝ่าย

หน่ึงในกรณีท่ีมีบุคคลท่ีสามกล่าวอา้ง  เรียกรอ้งและดาํเนินการใด ๆ ประกอบขอ้กล่าวอา้งว่า การใช ้circuit, อุปกรณ ์

(apparatus) หรือระบบ software หรือการทํางานของบริการใด ๆ โดยคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดภายใตส้ัญญาน้ี

ก่อใหเ้กิดการละเมิดหรือการนําไปใชใ้นทางมิชอบซ่ึงสิทธิบตัร ลิขสิทธ์ิ หรือทรพัยสิ์นทางปัญญาอ่ืน ๆ รวมทั้งสิทธิใน

การเป็นเจา้ของของบุคคลท่ีสามน้ัน หากสามารถพิสจูน์ไดว้า่ตนมิไดมี้ส่วนรูเ้ห็นกบัการกระทาํความผิดน้ัน 
  ๑๑.๑๐ ขอ้มลูลับซ่ึงเป็นลายลกัษณ์อกัษรทั้งหมดหรือส่วนใดส่วนหน่ึงของขอ้มลูดงักล่าว 

(ซ่ึงรวมถึงขอ้มลูลายลกัษณอ์กัษรท่ีมีการเก็บไวใ้น Computer software หรือในรปู electronic storage media) รวมทั้ง

เอกสารแสดงการวิเคราะห ์ศึกษา ตรวจสอบ รายงาน หรือเอกสารอ่ืน ๆ ซ่ึงจดัทาํโดยคู่สญัญาฝ่ายท่ีไดร้บัทราบขอ้มลู 

(หรือโดยตวัแทนซ่ึงไดร้บัมอบอาํนาจ)  โดยเกิดจากหรือเป็นผลมาจากขอ้มลูลบัซ่ึงไดจ้ากคู่สญัญาฝ่ายท่ีเปิดเผยขอ้มูล
จะตอ้งถูกส่งคืนไปยงัคู่สญัญาฝ่ายท่ีเปิดเผยขอ้มูล หรือทาํลายโดยคู่สัญญาฝ่ายท่ีไดร้บัทราบขอ้มลูน้ันในกรณีท่ีมีการ

รอ้งขอโดยคู่สญัญาฝ่ายท่ีเปิดเผยขอ้มลูในเวลาใด ๆ ตามท่ีตกลงกนั หรือในวนัท่ีสญัญาน้ีส้ินสุดลง แลว้แต่ว่าระยะเวลา

ใดจะถึงก่อน 
   ในกรณีท่ีมีการรอ้งขอใหท้าํลายขอ้มลูน้ัน คู่สญัญาฝ่ายท่ีไดร้บัการรอ้งขอจะตอ้ง

ทาํคาํรบัรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรว่าไดม้ีการทาํลายขอ้มูลเสร็จสมบรูณ์แลว้ส่งใหคู้่สญัญาฝ่ายท่ีรอ้งขอภายใน ๓๐ วนั

ทาํการ (Business Day) นับแต่วนัทาํลายขอ้มลูน้ัน  
   นับแต่วนัท่ีมีการรอ้งขอใหท้าํลายขอ้มลูลับ คู่สญัญาฝ่ายท่ีไดร้บัการรอ้งขอจะนํา

ขอ้มลูน้ันไปใชใ้นรปูแบบใด ๆ เพื่อประโยชน์ใด ๆ ไม่ไดอี้กต่อไป 
  ๑๑.๑๑ คู่สญัญาทั้งสองฝ่ายรบัว่าเงื่อนไขในขอ้ ๑๑. ทั้งหมดมีผลบงัคบัใชต้ลอดไปแมว้่า
สญัญาส่วนอื่น ๆ ในสญัญาน้ีจะตกเป็นโมฆะ ใชบ้งัคบัไม่ไดห้รือส้ินสุดลงดว้ยเหตุใดก็ตาม หน้าท่ีในการรกัษาความลบั

ของขอ้มลูลบัซึ่งมีการเปิดเผยในระหว่างคู่สญัญาและหน้าท่ีใด ๆ ภายใตข้อ้ ๑๑. น้ีจะคงอยู่ต่อไปจนครบเวลา ๒ปี นับ

แต่วนัท่ีสญัญาน้ีส้ินสุดลงทั้งหมด 
  ๑๑.๑๒ ในกรณีท่ีไม่มีการระบุไวใ้นสัญญาน้ีหรือในกรณีท่ีไม่มีการตกลงกนัเป็นอย่างอ่ืน 

คู่สญํญาจะตอ้งไม่เปิดเผยแก่บุคคลท่ีสามซ่ึงบางส่วนหรือทั้งหมดของขอ้มูลเก่ียวกบัสัญญาน้ีในส่วนท่ีไดร้บัยกเวน้จาก

องคก์รกาํกบัดแูลวา่ไม่ตอ้งจดัใหมี้การพิมพเ์ผยแพร่  
  ๑๑.๑๓ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตกลงท่ีจะไม่จดัพิมพเ์ผยแพร่ ใหข้่าว ประกาศแจง้ หรือกระทาํ

การใด ๆ อนัเป็นการเปิดเผยต่อสาธารณชนซ่ึงขอ้กาํหนดต่าง ๆ ในสญัญาน้ีท่ีไดร้บัการยินยอมใหป้กปิดเป็นความลบั

ไดต้ามกฎหมาย เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง 
  ๑๑.๑๔ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายรบัว่าการละเมิดขอ้สญัญาขอ้ใดขอ้หน่ึงของสญัญาขอ้ ๑๑. น้ี 

อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่คู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง 
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   ๑๑.๑๕ คู่สญัญาทั้งสองฝ่ายไดร้บัรู ้เขา้ใจ และตระหนักถึงการกระทาํใด ๆ ตามสญัญาขอ้ 

๑๕. ทั้งหมดในเร่ืองการรกัษาความลบัของขอ้มลู 

  ๑๑.๑๖ เหตุสุดวิสยั 
   คู่สญัญาทั้งสองฝ่ายไม่ตอ้งรบัผิดในการผิดสญัญาอนัเน่ืองมาจากเหตุสุดวิสยั อนั

หมายถึง เหตุใดๆ อันจะเกิดข้ึนก็ดี จะใหผ้ลพิบัติก็ดี เป็นเหตุท่ีไม่อาจป้องกันไดแ้มท้ั้งบุคคลผูต้อ้งประสบหรือใกล้

จะตอ้งประสบเหตุน้ัน จะไดจ้ดัการระมดัระวงัตามสมควรอนัพึงคาดหมายไดจ้ากบุคคลในฐานะและภาวะเช่นน้ัน และ

เพื่อประโยชน์ในการตีความสญัญาน้ี เหตุสุดวิสยัใหร้วมถึง (แต่ไม่จาํกดัเฉพาะ)  การก่อการกบฎ การก่อการรา้ย  

สงคราม  การปฏิวติัรฐัประหาร  ภาวะฉุกเฉินแห่งชาติ ภยัธรรมชาติรา้ยแรง คล่ืนยกัษ์สึนามิ อคัคีภยั วาตภยั อุทกภยั 

การระเบิด การก่อวินาศกรรม แต่ทั้งน้ีไม่รวมถึงขอ้พิพาททางดา้นแรงงานทุกประเภทหรือการนัดหยุดงาน 
   คู่สญัญาซึ่งไดร้บัผลกระทบจากเหตุสุดวิสัยตอ้งแจง้ใหคู้่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงทราบ

ซ่ึงสภาพและรายละเอียดของเหตุสุดวิสยัน้ัน 
   ในกรณีท่ีเหตุสุดวิสัยกระทบถึงการปฏิบัติตามสัญญาของคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง

เพียงบางส่วน คู่สัญญาฝ่ายน้ันยงัคงมีภาระผูกพันท่ีจะตอ้งปฏิบัติตามสัญญาตามส่วนท่ีไม่ไดร้ับผลกระทบจากเหตุ

สุดวิสยัน้ัน 
 

 ขอ้ ๑๒ ความสมัพนัธก์บัผูใ้ชบ้ริการ 
   ๑๒.๑ คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายรับว่าคู่สัญญาแต่ละฝ่ายจะรับผิดชอบในการเรียกเก็บ

ค่าบริการจากผูใ้ชบ้ริการของตนเอง สาํหรบับริการท่ีตนเป็นผูใ้หบ้ริการแก่ผูใ้ชบ้ริการดงักล่าว เวน้แต่จะมีการตกลงกนั

ไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนภายใตก้ารไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ 
 ๑๒.๒ ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายตกลงจะชาํระค่าบริการท่ีเก่ียวขอ้งแก่ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย 

ในกรณีท่ีค่าบริการซ่ึงจะเรียกเก็บจากผูใ้ชบ้ริการน้ันมีค่าบริการของผูใ้หเ้ชื่อมต่อโครงข่ายรวมอยูด่ว้ย 
  หน้าท่ีในการชําระค่าบริการแก่ผู ้ใหเ้ช่ือมต่อโครงข่ายไม่ระงับไปแมว้่าผู ้ขอ

เช่ือมต่อโครงข่ายไม่อาจเรียกเก็บเงินจาํนวนดงักล่าวจากผูใ้ชบ้ริการไดก็้ตาม 
 

 ขอ้ ๑๓ คณะกรรมการรว่ม 
 ใหคู้่สญัญาทั้งสองฝ่ายร่วมกนัจดัตั้งคณะกรรมการร่วมโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้โดยใหร้ายละเอียด

ในการจัดตั้ง คุณสมบัติ อํานาจ และหน้าท่ีของคณะกรรมการร่วมเป็นไปตามท่ีกําหนดในเอกสารแนบทา้ยสัญญา

หมายเลข ๑๐  
 

ขอ้ ๑๔ การเลิก การระงบั การเปลี่ยนแปลงแกไ้ข การทบทวน สญัญา 
   ๑๔.๑ การยกเลิกและการระงับของสัญญาใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑ์และเง่ือนไขของ

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ  
  ๑๔.๒     ใหคู้่สญัญากาํหนดกระบวนการและขั้นตอนในการพิจารณาทบทวนสญัญาโดย

จะตอ้งมีการพิจารณาทบทวนสัญญาน้ีอย่างน้อยปีละครั้ง  อย่างไรก็ตาม คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายอาจตกลงเปล่ียนแปลง 

แกไ้ขสญัญาน้ีไดใ้นทนัทีภายใตก้ารไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติเม่ือมีเหตุการณ์

ดงัต่อไปน้ีเกิดข้ึนเท่าท่ีขอ้บทในสญัญาน้ีไดร้บัผลกระทบจากเหตุการณเ์หล่าน้ันท่ีเกิดข้ึน  
- การเปล่ียนแปลงแกไ้ขกฎระเบียบดา้นการกาํกบัดูแลท่ีเก่ียวขอ้ง   
- การแกไ้ขเปล่ียนแปลงเง่ือนไขท่ีกาํหนดไวใ้นใบอนุญาตของแต่ละฝ่าย 
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 - -     ขอ้สญัญาส่วนใดส่วนหน่ึงพน้สภาพบงัคบั หรืออยูใ่นสภาพท่ีไม่เหมาะสมจะนํามาใชบ้งัคบัอีกต่อไป 

   
 ทั้งน้ี กระบวนการและขั้นตอนในการพิจารณาทบทวน เปล่ียนแปลง แกไ้ขสญัญา

ใหเ้ป็นหน้าท่ีของคณะกรรมการร่วมตามขอ้ ๑๓ 
  ๑๔.๓  คู่สญัญาแต่ละฝ่ายรบัจะใหค้วามช่วยเหลือใด ๆ ท่ีจาํเป็นแก่คู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง

เพ่ือเยียวยาการไมป่ฏิบติัตามสญัญาของคู่สญัญาฝ่ายน้ัน 
  ๑๔.๔ การเลิกหรือการระงับของสัญญาน้ีไม่กระทบถึงสิทธิและหน้าท่ีของคู่สัญญาท่ี

เกิดข้ึนในระหวา่งสญัญามีผลบงัคบัใช ้
  ๑๔.๕ การยกเลิกหรือระงบัการเช่ือมต่อโครงข่ายเน่ืองจากการผิดนัดชาํระเงิน จะตอ้ง

ไดร้บัความยนิยอมจากคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติก่อน  
 

ขอ้ ๑๕ การจาํกดัความรบัผิด 
๑๕.๑ ในการปฏิบติัตามสัญญาน้ี คู่สญัญาทั้งสองฝ่ายมีหน้าท่ีและขอ้ผูกพนัท่ีจะตอ้งใช้

ความสามารถและความเอาใจใส่ของตนเฉกเช่นเดียวกับท่ีผูป้ระกอบการโทรคมนาคมโดยทัว่ไปพึงจะยึดถือปฏิบัติ

เพ่ือใหบ้รรลุผลและเป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเจตนารมณแ์หง่สญัญาน้ี 
๑๕.๒ ภายใตบ้งัคบัแห่งขอ้ ๑๕.๔ หากคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามขอ้ผกูพนั

ของตนภายใตส้ัญญาน้ี (แต่ไม่รวมถึงขอ้ผูกพนัท่ีจะตอ้งชาํระเงินใดๆ ตามเง่ือนไขของ สัญญาน้ี) ใหค้วามรับผิดของ

คู่สัญญาฝ่ายท่ีผิดสัญญาน้ัน (รวมตลอดจนความรับผิดสําหรับการประมาทเลินเล่อหรือการฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตาม

กฎหมาย) ต่อคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงจาํกดัอยู่ท่ีไม่เกินจาํนวนเงินค่าเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีคู่สญัญาฝ่ายท่ีฝ่าฝืนจะตอ้งจ่าย 

(ในกรณีท่ีผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายเป็นฝ่ายตอ้งรบัผิด) หรือไดร้บั (ในกรณีท่ีผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่ายเป็นฝ่ายตอ้งรบัผิด) 

สาํหรบัรอบระยะเวลา ๑๒ เดือนก่อนหน้าวนัท่ีความรบัผิดน้ันเกิดข้ึน   
๑๕.๓ คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายจะไม่บอกปัดหรือจํากัดความรับผิดของตนสําหรับการ

เสียชีวิต หรือการบาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนจากความประมาทเลินเล่อของตน หรือเป็นความรับผิดของตนตามกฎหมายท่ี

เก่ียวขอ้ง 
๑๕.๔ คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ตอ้งรับผิดต่อคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงในมูลสญัญา หรือ

มลูละเมิด (รวมถึงความประมาทเลินเล่อหรือการฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย) หรือสาํหรบัความเสียหายใดๆ (ไม่ว่า

จะโดยทางตรงหรือทางออ้ม) เฉพาะท่ีเป็นความเสียหายในรปูของรายได ้การสญูเปล่าหรือความเสียหายขา้งเคียงหรือ

ทางออ้มอย่างอ่ืนในเชิงธุรกิจ ท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินการตามสัญญาน้ี ทั้งน้ี การเรียกค่าเสียหายในกรณีทัว่ไปให้

เป็นไปตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
๑๕.๕ ขอ้กาํหนดในเร่ืองการจาํกดัความรบัผิดตามขอ้ ๑๕ น้ีเป็นขอ้จาํกดัท่ีใชบ้งัคบัแยก

ออกจากกนั และใหมี้ผลใชบ้งัคบัต่อไปไดถึ้งแมว้า่ขอ้บทใดขอ้บทหน่ึงจะใชบ้งัคบัไม่ไดต้ามกฎหมายหรือถูกตีความว่าไม่

สมเหตุสมผลไมว่า่ในกรณีใดๆ 
 

 

  ขอ้ ๑๖ การระงบัขอ้พิพาท 
   ๑๖.๑ คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายตกลงท่ีจะปฏิบัติตามหรือดําเนินการใดๆ ตามสัญญาดว้ย

ความตั้งใจจริงในการปฏิบติังานร่วมกนั  และดว้ยความสุจริต  และจะแสวงหาหนทางร่วมกนัในการระงบัขอ้พิพาทใดๆ 

ท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยผ่านคณะกรรมการร่วมตามอาํนาจคณะกรรมการร่วมในขอ้ ๑๓ 
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     ๑๖.๒ คู่สัญญาตกลงให้คณะกรรมการวิ นิจฉัยข้อพิพาทตามประกาศ

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติว่าดว้ยการใชแ้ละการเช่ือมต่อโครงข่าย พ.ศ. ๒๕๔๙ เป็นผูร้ะงบัขอ้พิพาท

ในขอ้พิพาทใดๆ ท่ีเกิดข้ึนจากสัญญาน้ีซ่ึงเป็นขอ้พิพาทท่ีกฎหมายกําหนดใหเ้ป็นอํานาจช้ีขาดของคณะกรรมการ

กิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ  
 ๑๖.๓ คู่สญัญาตกลงใหใ้ชว้ิธีการระงบัขอ้พิพาทโดยอนุญาโตตุลาการสาํหรบัขอ้พิพาท

ใดๆ ท่ีเกิดข้ึนจากสญัญาน้ีซ่ึงไมอ่ยู่ในอาํนาจช้ีขาดตามกฎหมายของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ โดยให้

การวินิจฉัยชี้ ขาดขอ้พิพาทน้ันเป็นไปตามขอ้บังคับอนุญาโตตุลาการของสถาบันอนุญาโตตุลาการ สํานักงานศาล

ยุติธรรมซ่ึงใชบ้ังคับอยู่ในขณะท่ีมีการเสนอขอ้พิพาทเพ่ือการอนุญาโตตุลาการและอยู่ภายใตก้ารจดัการของสถาบนั

ดงักล่าว 
   ๑๖.๔ ในชว่งระยะเวลาก่อนหรือระหว่างกระบวนการระงบัขอ้พิพาท  คู่สญัญาแต่ละฝ่าย

จะตอ้งไม่ระงบัการใหบ้ริการท่ีใหแ้ก่คู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงหรือละเวน้ หรือกระทาํการใดๆ ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการ

ใหบ้ริการของคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงภายใตส้ัญญาน้ี เวน้แต่จะไดร้ับอนุญาตอย่างชัดแจง้จากคณะกรรมการกิจการ

โทรคมนาคมแหง่ชาติ เป็นกรณีๆ ไป  
 

 ขอ้ ๑๗ ภาษีอากรท่ีเก่ียวขอ้ง 
  การชําระค่าภาษีอากรทุกอย่าง ท่ีเกิดข้ึนจากการทําสัญญาฉบับน้ี เช่น ภาษีมูลค่าเพ่ิม 

ภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย อากรแสตมป์ ใหเ้ป็นไปตามท่ีกาํหนดไวใ้นกฎหมายภาษีอากร 
 

 ขอ้ ๑๘ การยกเวน้การบงัคบัใช ้
  ภายในระยะเวลา ๖ เดือนนับแต่วนัลงนามในสญัญาฉบบัน้ี คู่สญัญาตกลงกนัมิใหม้ีการคิด

ค่าปรบัหากผูข้อเช่ือมต่อโครงข่ายส่งทราฟฟิคไม่ครบตามท่ีตกลงกนัไวต้ามขอ้ ๓.๒.๑   
  ทั้งน้ี เม่ือครบระยะเวลา ๖ เดือนตามวรรคแรกแลว้ใหผู้ข้อเช่ือมต่อโครงข่ายสามารถเพ่ิม

หรือลดปริมาณวงจรเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีเช่ือมต่ออยูเ่พื่อใหเ้ป็นไปตามปริมาณทราฟฟิคท่ีเกิดขึ้ นจริงได ้โดยผูใ้หเ้ช่ือมต่อ

โครงข่ายจะไมคิ่ดค่าปรบั 
 

ขอ้ ๑๙ การส่งหนงัสือบอกกล่าว 
 การส่งหนังสือบอกกล่าว การแสดงเจตนาในรูปการแจง้  การยื่นคํารอ้ง  การเรียกรอ้ง  หรือการ

ติดต่อส่ือสารใดๆ ภายใตส้ญัญาน้ีในระหว่างคู่สญัญา จะตอ้งทาํเป็นหนังสือและถือว่ามีผลผกูพนัเม่ือไดมี้การนําส่งดว้ย

มือ  ดว้ยพนักงานส่งเอกสาร ดว้ยจดหมายลงทะเบียนไปรษณียต์อบรับ หรือระบบโทรสาร (ซ่ึงในกรณีการส่งโดย

โทรสารจะตอ้งมีหลกัฐานยืนยนัการส่ง/รบัโทรสารเป็นลายลกัษณ์อกัษรในภายหลัง โดยถือว่าวนัท่ีรบัโทรสารเป็นวนั

รบัการแสดงเจตนา) เม่ือคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงไดร้บัไวต้ามท่ีอยู่ท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี 
 

 บริษัท ………………………….. (ผูใ้หเ้ช่ือมต่อโครงข่าย) 

 ………………………………….. 

 โทรสาร: ………………………. 

 บริษัท ………………………….. (ผูข้อเช่ือมต่อโครงข่าย) 

 …………………………………. 

 โทรสาร: ………………………. 
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  หรือตามท่ีอยูอ่ื่นท่ีคู่สญัญาจะไดมี้หนังสือแจง้การเปล่ียนแปลงใหคู้่สญัญาอีกฝ่ายทราบในภายหลงั 
 
 เพื่อเป็นหลกัฐานแห่งการน้ี  คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายไดอ้่านทาํความเขา้ใจสัญญาโดยตลอดแลว้จึงลง

ลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานตามวนัท่ีท่ีระบุไวใ้นสญัญาน้ี  
 

 ………………………………….      ………………………………… 
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